
Retourenschein

Absender Firmenname: Rücksendeanschrift:
Mobileparts GmbH

_______________________ 1. Stock
Bahnhofstrasse 134
8957 Spreitenbach

Lieber  Kunde,  wir  möchten  Sie  höflich  darum  bitten,  den  Retourenschein  vollständig
auszufüllen,  um  eine  reibungslose  Abwicklung  Ihrer  Retoure  zu  gewährleisten.  Bitte
beachten Sie, dass die Angabe Ihrer Bestellnummer unbedingt erforderlich ist. Ohne diese
Information können wir Ihre Retoure  leider nicht bearbeiten und sind gezwungen, Ihnen
die  Ware  in  ihrer  Gesamtheit  zurückzusenden.  Vielen  Dank  für  Ihre  Mitarbeit.  Bitte
beachten Sie unsere AGB's unter: www.mobileparts.ch/AGB

Artikel 1:

Grund für die Retoure:
     

Bestellnummer: 

Artikelnummer:

Artikelname:    

Bitte teilen Sie uns den Grund für die Retoure oder den Defekt mit:                                   

Haben Sie weitere Artikel welche Sie zurücksenden möchten? Gerne können Sie auf
Seite 2 mit den weiteren Retourenpositionen fortfahren.

Ort und Datum: Unterschrift:

______________________ ________________________

Falsches Produkt bestellt / Kunde abgesagt (20% Bearbeitungsgebühr)
Anderer GrundDefekt bei AnkunftFalsches Produkt erhalten



Artikel 2:

Grund für die Retoure:
     

Bestellnummer: 

Artikelnummer:

Artikelname:    

Bitte teilen Sie uns den Grund für die Retoure oder den Defekt mit:  

Artikel 3:

Grund für die Retoure:
     

Bestellnummer: 

Artikelnummer:

Artikelname:    

Bitte teilen Sie uns den Grund für die Retoure oder den Defekt mit:  

Falsches Produkt bestellt / Kunde abgesagt (20% Bearbeitungsgebühr)
Anderer GrundDefekt bei AnkunftFalsches Produkt erhalten

Falsches Produkt bestellt / Kunde abgesagt (20% Bearbeitungsgebühr)
Anderer GrundDefekt bei AnkunftFalsches Produkt erhalten



Artikel 4:

Grund für die Retoure:
     

Bestellnummer: 

Artikelnummer:

Artikelname:    

Bitte teilen Sie uns den Grund für die Retoure oder den Defekt mit:  

Artikel 5:

Grund für die Retoure:
     

Bestellnummer: 

Artikelnummer:

Artikelname:    

Bitte teilen Sie uns den Grund für die Retoure oder den Defekt mit:  

Falsches Produkt bestellt / Kunde abgesagt (20% Bearbeitungsgebühr)

Falsches Produkt bestellt / Kunde abgesagt (20% Bearbeitungsgebühr)

Anderer GrundDefekt bei AnkunftFalsches Produkt erhalten

Anderer GrundDefekt bei AnkunftFalsches Produkt erhalten



Artikel 6:

Grund für die Retoure:
     

Bestellnummer: 

Artikelnummer:

Artikelname:    

Bitte teilen Sie uns den Grund für die Retoure oder den Defekt mit:  

Artikel 7:

Grund für die Retoure:
     

Bestellnummer: 

Artikelnummer:

Artikelname:    

Bitte teilen Sie uns den Grund für die Retoure oder den Defekt mit:  

Falsches Produkt bestellt / Kunde abgesagt (20% Bearbeitungsgebühr)

Falsches Produkt bestellt / Kunde abgesagt (20% Bearbeitungsgebühr)

Anderer GrundDefekt bei AnkunftFalsches Produkt erhalten

Defekt bei AnkunftFalsches Produkt erhalten Anderer Grund
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